STOWARZYSZENIE EKONOMISTOW ROLNICTWA I AGROBIZNESU
Roczniki Naukowe o tom XVI e zeszyt 4

Izabela Kurtyka-Marcak, Irena Kropsz-Wydra

Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu

SZANSE I BARIERY ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI W ZAKRESIE
SWIADCZENIA USLUG TURYSTYCZNYCH NA OBSZARACH
WIEJSKICH DOLNEGO SLASKA

OPPORTUNITIES AND BARRIERS TO THE DEVELOPMENT
OF ENTREPRENEURSHIP IN THE PROVISION OF TOURIST SERVICES
IN RURAL AREAS OF LOWER SILESIA

Slowa kluczowe: przedsigbiorczosé, agroturystyka, szanse i bariery
Key words: entrepreneurship, tourism, opportunities and barriers

Abstrakt. Celem opracowania byto ukazanie szans i barier rozwoju przedsigbiorczosci w zakresie Swiad-
czenia ustug turystycznych na obszarach wiejskich Dolnego Slaska. Badania przeprowadzono na terenie
powiatu ktodzkiego i milickiego wérdd kwaterodawcow. Na podstawie badan mozna stwierdzié, ze rozwdj
podmiotow $§wiadczacych ustugi turystyczne na obszarach wiejskich skutecznie ogranicza bariera finansowa
i czgsto brak mozliwosci positkowania si¢ kapitalem obcym. Ma to swoje przetozenie na jako$¢ oferowanych
produktow, system promocji i dystrybucji. Determinantami rozwoju gospodarstw agroturystycznych sa:
wigksza dostepnos¢ do kredytow i funduszy Unii Europejskiej, dziatania wiadz samorzadowych na rzecz
promocji i rozwoju infrastruktury, przejrzyste uregulowania prawne ulatwiajace funkcjonowanie tego typu
obiektow, wspolpraca z punktami informacji turystycznej touroperatorami.

Wstep

W dokumentach Komisji Europejskiej przedsigbiorczosc jest definiowana jako zdolno$¢ osoby
do wcielania pomystow w zycie. Obejmuje ona tworczos¢, innowacyjnosc¢ i podejmowanie ryzyka,
a takze zdolno$¢ do planowania przedsigwzig¢ i kierowania nimi dla osiggnigcia zamierzonych
celow. Stanowi ona wsparcie dla wszystkich w codziennym zyciu prywatnym i spotecznym, a
pracownikom pomaga uzyska¢ §wiadomos$¢ kontekstu ich pracy i zdolnos¢ wykorzystywania szans
oraz jest fundamentem dziatan oséb podejmujacych przedsigwzigcia to charakterze spotecznym
i komercyjnym [Wniosek Komisji... 2005].

Agroturystyka w wielofunkcyjnym rozwoju obszarow wiejskich jest nie tylko jedng z form przedsig-
biorczosci pozarolniczej na wsi, lecz takze czg¢scig dziatan agrobiznesu. Wykorzystujac rentg (korzysci)
dobrostanu wiejskiego srodowiska przyrodniczego, agroturystyka stanowi dodatkowe, pozarolnicze
zrodto dochodu, zwlaszcza dla matych gospodarstw rolnych. Uwzglqdniajqc sytuacjf; ekonomiczng
wsi oraz socjologiczng specyﬁk¢ spotecznosci wiejskiej nalezy zauwazy¢, ze rozwdj agroturystykl W
naszym spoteczenstwie nie jest procesem tatwym i szybkim. Mimo ze potrzeby ekonomiczne wsi za-
checaja do agroturystyki, to jednak istniejace bariery prawne, organizacyjne i spoteczne jej nie sprzyjaja.

Przemiany zachodzace w Polsce przejawiaja si¢ w wielu sferach majacych potencjalny wptyw
na szanse rozwoju turystyki i agroturystyki. Biora si¢ przede wszystkim z przemian ekonomicznych
—szybkiego wzrostu ekonomicznego obecnie i zapewne rownie szybkiego w dluzszej perspektywie
rozwoju gospodarczego, a co za tym idzie wzrostu dochodéw ludno$ci umozliwiajacych wigkszy
udziat w aktywnosci turystycznej [Kozak 2006]. W sferze spotecznej obserwujemy staty rozwoj
wyksztatcenia ludnos$ci, za czym idzie wzrost zapotrzebowania na alternatywne formy kontaktu
kulturowego, otwarto$¢ na innych, tolerancja i ciekawos$¢ $wiata. Malejace bezrobocie ogranicza
sfer¢ marginalizacji spolecznej, wydtuza si¢ czas wolny od pracy [Golembski 2006].
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Postepujacy proces metropolizacji zwigksza roznice stylu zycia dzielace obszary wiejskie od
metropolii, dajac zachete mieszkancom zattoczonych wielkich miast do poszukiwania odpoczynku
w ciszy i spokoju wsi [Jarosz 2005]. Modernizacja uktadéw komunikacyjnych i wzrost liczby
samochodow sprzyjaja podrézom i odwiedzaniu miejsc nawet odlegtych, trudniej dostepnych, a
takimi czesto sg obszary wiejskie.

W sferze komunikacji spotecznej przechodzimy rewolucje technologiczng dzigki powszech-
nemu zastosowaniu ICT, co likwiduje jeden z powazniejszych wymiarow peryferyzacji wielu
regionow kraju, w tym licznych obszaréow wiejskich. Telefon komorkowy i internet staja si¢
gtéwnymi i powszechnie dostepnymi narzedzieami komunikacji ze $wiatem. Rozbudowa i mo-
dernizacja uktadu transportowego utatwia dostep do obszarow jeszcze do niedawna uznawanych
za skrajnie peryferyjne. Proces integracji europejskiej sprzyja nasileniu wielorakich kontaktow
mi¢dzykulturowych, poszerzajac baze potencjalnych klientow agroturystyki [Kozak 2006].

Malowniczos¢ krajobrazu i naturalne warunki Dolnego Slqska stworzyly przedsigbiorczym
mieszkancom terenow wiejskich wyjatkowe mozliwosci do rozwijania agroturystyki. Na terenie
Dolnego Slaska funkcjonuje obecnie ponad 600 obiektow turystyki wiejskiej i agroturystyki.
Analizowane gospodarstwa polozone sa w dwdch atrakcyjnie turystycznych regionach Dolnego
Slaska. Powiat ktodzki to region obejmujacy poludniowo-wschodnig czes¢ Sudetéw Srodkowych
i zachodnig Sudetéw Wschodnich. Jest to obszar bogaty w atrakcje turystyczne, takie jak: Park
Narodowy Gor Stolowych, stacje sportow zimowych, znane w calej Polsce uzdrowiska. Dwie
gminy leza w poéinocno-wschodniej czgsci wojewodztwa dolnoslaskiego w obrebie Parku Krajo-
brazowego ,,Dolina Baryczy”. Wystepuja tu duze obszary lesne, liczne rzeczki i potoki oraz wiele
stawow 1 zbiornikdw wodnych, m.in. znane i najwicksze w Europie kompleksy stawow rybnych
stanowigcych naturalng ostoj¢ zwierzyny lesnej i ptactwa — ponad 276 gatunkow.

Material i metodyka badan

Celem opracowania byto ukazanie szans i barier rozwoju przedsigbiorczosci w zakresie $wiad-
czenia ushug turystycznych na obszarach wiejskich Dolnego Slaska. W celu uzyskania materiatow
pierwotnych w 2012 roku przeprowadzono badania ankietowe w 34 obiektach turystyki wiejskiej
i agroturystyki'. Obiekty usytuowane byly w 4 gminach. Dwie gminy Szczytna i Lewin Ktodzki
leza na terenie malowniczo potozonego powiatu ktodzkiego (23 obiekty). W powiecie milickim
przebadano 11 obiektow potozonych w gminie Milicz i Kro$nice. Do przeprowadzenia badan
gospodarstwa zostaly wybrane w sposob celowy [Kopec¢ 1983, Stachak 1978]. W opracowaniu
wykorzystano rowniez informacje zawarte w Analizie stanu i mozliwosci rozwoju agroturystyki
na Dolnym Slgsku opracowanej przez Agnieszke Kowalczuk-Misek [2013], doradcg z Dolnosla-
skiego Osrodka Doradztwa Rolniczego we Wroctawiu®.

Wyniki badan

W badanych obiektach potowa badanych respondentéw zajmujacych si¢ §wiadczeniem ushug
turystycznych byla w grupie wiekowej 46-55 lat. Wiasciciele gospodarstw legitymowali si¢ sto-
sunkowo wysokim wyksztalceniem. Prawie wszyscy ukonczyli szkote $rednig, a potowa miala
dyplom wyzszej uczelni. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (82%) to mieszkancy naptywowi,
ktorzy przyjechali glownie z duzych miast i zamieszkali na state. Wszyscy respondenci uzyskiwali
dochdd ze $wiadczenia ushug turystycznych. Istotnym zrédtem utrzymania byto réwniez rolnictwo
(56% respondentdw) i praca na etat (53%). Co czwarty ankietowany pobierat emeryture lub rentg,
ajedynie 15% prowadzilo dziatalno$¢ gospodarcza. Analizujac zalezno$¢ miedzy wyksztatceniem a
zrodtem utrzymania mozna stwierdzic, ze wigkszo$¢ respondentow uzyskujacych dochody z pracy
na etacie i prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza stanowity osoby z wyzszym wyksztalceniem.

1

Badania zostaty przeprowadzone w ramach pracy magisterskiej studentki Zuzanny Lech pt. Szanse i bariery rozwoju
turystyki wiejskiej na Dolnym Slgsku, studentka przerwata studia i nie przystapita do obrony pracy.

Analiza oparta jest na badaniach przeprowadzonych w 50 obiektach turystyki wiejskiej i agroturystyki na Dolnym
Slasku w 2012 roku.
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Charakterystyczna cechg agroturystyki jest jej unikalnos¢, niepowtarzalnosé i Scisty zwigzek
z gospodarstwem rolnym. Rolniczy charakter oferty agroturystycznej przejawiajacy si¢ w wy-
korzystywaniu wlasnych produktow wptywa na jej popularnos¢. Masowa produkcja zywnosci,
ujednolicenie smakow, zapachow przyczynito si¢ do tego, ze turysta przybywajacy do gospodar-
stwa agroturystycznego zaczal poszukiwaé nowych wrazen smakowych i zapachowych lub tych
zapamigtanych z dziecinstwa [Jozewczyk, Grodzki 2005]. Wigkszego znaczenia zaczgta nabierac
wysoka jakos¢ i bezpieczenstwo zywnosci. Odmienny smak potraw lub produktéw zakupionych
na targu lub w gospodarstwie agroturystycznym staje si¢ czynnikiem powodujacym, ze uchodza
one za wyjatkowe specjaly [Warminska 2012]. Wiascicielami obiektow byli gtownie rolnicy
(76%). Najmniejsze gospodarstwa (od 1 do 5 ha UR) posiadato 32% rolnikéw, mniejsza grupe
stanowili wlasciciele gospodarstw o powierzchni 5-15 ha. Produkcja roslinna prowadzona byta
w 24% obiektow, natomiast produkcja roslinna i zwierzgca w 29% gospodarstw. Wiasciciele go-
spodarstw wykorzystywali wlasne produkty do sporzadzania positkow (mleko i jego przetwory,
jaja, migso, wyroby wedliniarskie, mod, ryby) lub sprzedawali je turystom. Co czwarty respon-
dent nie byl rolnikiem i nie skorzystat z ulgi podatkowej. Ulga ta zwalnia osob¢ wynajmujaca
pokoje goscinne z podatku dochodowego i rejestracji dziatalno$ci gospodarczej pod warunkiem,
ze dzialalno$¢ wykonuje rolnik wynajmujacy maksymalnie do 5 pokoi w budynku mieszkalnym
turystom przebywajacym na wypoczynku i ma gospodarstwo o powierzchni minimum 1 ha uzyt-
kow rolnych na obszarach wiejskich.

W analizowanej populacji najwigksza grupe stanowili respondenci, ktorzy rozpoczeli dzia-
falnos$¢ agroturystyczng w latach 2004-2009 (38%) i 1998-2003 (25%). W latach 1975-1997
$wiadczeniem ushug turystycznych zainteresowani byli gtéwnie respondenci na Ziemi Ktodzkiej,
poniewaz w tym okresie rozpocz¢lo tam dziatalno$¢ 8 respondentéw, podczas gdy w Dolinie
Baryczy tylko 1. Ma to zwigzek z duzo wigkszym natgzeniem atrakcji turystycznych w powiecie
ktodzkim i wigkszym zainteresowaniem turystow tym regionem, a takze mniejszymi mozliwo-
$ciami uzyskania dochodu z dziatalnosci rolniczej ze wzgledu na gorsze warunki gospodarowania,
co bylo czynnikiem motywujacym do szukania dodatkowych zrédet utrzymania.

Ankietowani wskazali na wiele barier przy rozpoczynaniu i prowadzeniu dziatalno$ci agrotu-
rystycznej (tab. 1). Najwigkszy odsetek respondentow wskazal na brak pomocy doradczej (47%).

Tabela 1. Bariery swiadczenia ustug turystycznych wedtug respondentow
Table 1. Barriers to the provision of travel services by respondents

Wyszezegolnienie/Specification Obiekty w Obiekty w Razem/ | % populacji/
powiecie powiecie Total % of the
milickim/ ktodzkim/ population

Objects in the Objects in the
Milicz district | Klodzko district
liczba wskazan/number of indications

Brak pomocy dqradczej/ 2 14 16 47

No advisory assistance

Brak $rodkéw na dokonczenie inwestycji/ 1 12 13 38

Lack of funds for completion of the project

Niesprzyjajaca polityka gminy/ 1 10 1 3

Unfavourable community policy

Nieche¢ spotecznosci lokalnej/ 9 3 12 35

The reluctance of the local community

Brak klientow/No customers 3 5 8 24

Brak powazniejszych problemow/ 6 5 1 3

No important problems

Zrodto: opracowanie wilasne
Source: own study
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Na niechg¢ spotecznosci lokalnej wskazato 35% ankietowanych. Prawdopodobnie wigzato si¢
to z wystapieniem lokalnych konfliktoéw pomigdzy tymi, ktorzy uzyskuja korzysci z turystyki a
pozostatg czescia spotecznosci, ktora takiej mozliwosci nie miata lub jej nie dostrzegata. Kolejng
bariera byla niesprzyjajaca polityka gminy (32%). Rady gmin dysponuja waznymi instrumentami
oddziatywania na lokalng gospodarke. Moga one wspiera¢ inicjatywy gospodarcze lokalnych
mieszkancow, mogg utrzymywac badz przeksztatcaé strukture gospodarki gminy. Jednak jak
wskazuja badania, respondenci nie stwierdzili duzego zaangazowania gminy w pomoc w roz-
woju tego typu dziatalnosci. Ankietowani chcieliby, aby samorzady prowadzity wigcej dziatan o
charakterze informacyjnym, zachgcajacych do dziatalnosci turystyczne;j. Ich zdaniem potrzebne
sa takze wicksze inwestycje w infrastrukture (drogi, o$wietlenie, kanalizacja) oraz promocje.

Dostepnos¢ srodkow finansowych jest niezwykle istotna przy planowaniu inwestycji. Ich
brak w znaczacy sposdb ogranicza rozmiar inwestycji, a wigc i jako$¢ §wiadczonych ustug. Na
brak $rodkéw finansowych narzekato 13 respondentéw. Srodki przeznaczone na rozpoczecie
dziatalnos$ci pochodzily gtéwnie z wtasnych oszcze¢dnosci (30 wskazan) lub pozyczki udzielo-
nej przez znajomych i rodzing (9 przypadkow). Kredytem positkowato si¢ 14 ustugodawcow,
w tym tylko jeden z Doliny Baryczy. Wielu respondentéw chcialoby skorzysta¢ z tej formy
finansowania, lecz jej niepopularno$¢ wynikala gléwnie z duzego oprocentowania kredytow
oraz wymaganych zabezpieczen. Nieche¢é¢ do korzystania z kredytdw ograniczata rowniez
mozliwosci wykorzystania unijnych §rodkéw, ktore w tym przypadku tylko w 50% refinansowaty
koszty kwalifikowane inwestycji.

Istotnym problemem byto uzyskanie srodkow z UE. Z tej formy finansowania skorzystato
zaledwie 6 respondentow. Refundacja kosztow w ramach PROW dyskwalifikowata od samego
poczatku wielu zainteresowanych. Mozliwo$ci zaliczkowania nie sprawdzily si¢. Polskie usta-
wodawstwo wprowadza ulgi podatkowe dla rolnikow bez wzglgdu na miejsce optacania ubezpie-
czenia spolecznego, jednak dziatanie ,,R6znicowanie w kierunku dziatalno$ci nierolniczej” byto
skierowane jedynie do rolnikéw ubezpieczonych w KRUS. Wielu rolnikow pomimo prowadzenia
gospodarstwa rolnego zatrudnionych jest w firmach, co oczywiscie wigze si¢ z konieczno$cia
optacania sktadek w ZUS. W takiej sytuacji rolnicy (oplacajacy podatek rolny) nie maja mozliwosci
siggnigcia po $rodki unijne w ramach tego dziatania, natomiast na potrzeby dziatania ,,Tworzenie
i rozw6j mikroprzedsigbiorstw” musieliby (pomimo krajowych ulg podatkowych) zarejestrowac
dziatalno$¢ gospodarcza, co generuje koszty [Kowalczuk-Misek 2013].

Respondenci wskazali takze bariery w pozyskiwaniu $srodkéw z UE. Najwigcej z nich wska-
zato na wydluzone procedury w ich pozyskiwaniu (50%), brak fachowej porady (47%), niechgc¢
1 nieuprzejmo$¢ pracownikow ARIMR (41%) oraz nieumiej¢tno$¢ pisania wnioskow (26%).
Mimo tego, 13 respondentéw zadeklarowato cheé¢ ubiegania si¢ o unijne $rodki w przyszlosci.

Popyt na ustugi turystyczne na obszarach wiejskich dla wigkszo$ci respondentoéw nie stano-
wit bariery, a raczej szans¢ na rozwoj tej formy aktywnoS$ci mieszkancow wsi. Kwaterodawcow
zapytano o subiektywne odczucie dotyczace zapotrzebowania na agroturystyke w ostatnim
dziesigcioleciu. Zdaniem wigkszosci (68%), liczba 0sob chcacych skorzysta¢ z wypoczynku u
rolnika zwigksza si¢, co czwarty pytany uwazal, ze popyt si¢ ustabilizowat i raczej nie zmienit
si¢ przez ostatnie lata. Tylko 3 badanych zauwazyto zmniejszenie zainteresowania agroturystyka.
Ci ostatni stosunkowo niedawno rozpoczeli dziatalnosé.

Gospodarze zapytani jak oceniajg mozliwosci pozyskania klientoéw przez nowe gospodar—
stwa, w wiekszoS$ci nie przewidywali problemoéw (59%). Okoto 44% uwazato, ze aby osmgnqc
satysfakcjonujacy popyt na te forme odpoczynku, nalezy zastosowaé skuteczne formy promocji.
Co czwarty byl sceptycznie ustosunkowany do tego zagadnienia i stwierdzit, ze gospodarstwa
beda mialy problemy ze znalezieniem klientdw. Cze$¢ respondentow zwracato uwage na duze
mozliwosci stojace przed obiektami z innowacyjng oferta, wyspecjalizowanymi, proponujacymi
wraz z noclegiem ustugi dodatkowe. Prawie wszyscy kwaterodawcy uwazali, Zze nowe gospodar-
stwa agroturystyczne sa potrzebne, gdyz zwigkszaja atrakcyjno$¢ gminy i wptywaja na wigksze
zainteresowanie potencjalnych klientow.
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W ramach pobytu turystéw w kwaterze rolnicy mogg sprzedawacé positki domowe korzystajac
z ulg podatkowych. Jednak wymogi higieniczno-sanitarne (réznie interpretowane przez powiatowe
stacje sanitarno-epidemiologiczne), ktore nalezy spetnia¢ w gospodarstwach zywiacych turystow
sa takie jak dla obiektéw gastronomicznych typu zamknigtego. Wigze si¢ to czesto z konieczno$cia
poniesienia wysokich naktadow finansowych. Dla wielu kwaterodawcow wymagania te sg zbyt
wysokie jak na gospodarstwa, w ktorych positki na potrzeby gosci przyrzadza si¢ w zwyktych do-
mowych kuchniach. Turys$ci bardzo czgsto oczekuja czgéciowego, a czasem petnego wyzywienia.
Wynika to nie tylko z wygody, ale tez z chgci skorzystania ze zdrowych potraw, przyrzadzanych
wedtug starych receptur, charakterystycznych dla regionu. Gospodarstwa oferujace wyzywienie
majg zréznicowang oferte gastronomiczng. W gospodarstwach agroturystycznych nie ma mozli-
wosci wyboru dan na podstawie kart menu, jednak jest to element charakterystyczny dla domowej
atmosfery panujacej na wiejskich kwaterach [Kowalczuk-Misek 2013].

W warunkach gospodarki rynkowej, gdzie sukces uzalezniony jest od liczby sprzedanych pro-
duktow, szczegdlnego znaczenia nabiera promocja i informacja [Brelik 2005]. Promocja odgrywa
wigc bardzo istotng role w turystyce. Zdecydowana wickszos¢ respondentow reklamowata swoje
gospodarstwo na 3 lub 4 sposoby. Analizowane gospodarstwa wskazaty internet za najskuteczniejsza
1 najpowszechniejszg forme promocji (90% badanych). Ponad potowa miata wlasng strong interne-
towa badz podstrone na portalach turystycznych. Dodatkowo oferty umieszczano na serwisach o
tematyce agroturystycznej, na stronach gminy, regionu i stowarzyszenia. Wciaz jednak sg to instru-
menty internetowe zaktadajace komunikacj¢ jednostronna, a nie instrumenty interaktywne. W tym
konteks$cie warto zauwazy¢, ze wspotezesny konsument ushug turystycznych uzywa internetu nie
tylko do pozyskania informacji o ofercie, ale réwnie czesto zasigga opinii innych konsumentow, co
wigze si¢ z utratg zaufania do tradycyjnych zrédet promocji. Oznacza to, ze w najblizszym czasie
witryna internetowa gospodarstwa lub internetowy serwis informacyjny stang si¢ instrumentami
przestarzatymi. W coraz wigkszym stopniu narzedziami komunikacji marketingowej w turystyce
staja media spotecznosciowe, a w samej komunikacji wzrasta rola interaktywnosci. Innym obszarem,
ktéry powinien by¢ w najblizszym czasie brany pod uwage jako element komunikacji internetowe;j
jest mozliwo$¢ skomponowania pakietu ustug i ich zakupu przez internet [ 7urystyka wiejska. .. 2012)].

Skuteczng forma promocji jest rowniez polecenie gospodarstwa innym turystom przez zadowo-
lonych gosci lub przez innych kwaterodawcow (60%). Niestety, wspotprace z punktami informacji
turystycznej w zakresie promocji prowadzit niewielki odsetek gospodarstw zarowno w badanej
populacji, jak i w calym wojewodztwie dolnoslaskim [Kowalczuk-Misek 2013], cho¢ kwatero-
dawcy, ktorzy w ten sposob dystrybuuja swoje oferty wypowiadali si¢ pozytywnie na ten temat.

Mocna strong gospodarstw agroturystycznych jest sasiedztwo wojewodztwa dolnoslaskiego
z Niemcami i Czechami. Duza mobilno$¢ turystyczna Niemcoéw (zajmujg pierwsze miejsce na
Swiecie w rankingu krajow popytu turystycznego) stwarza realne szanse na ich zainteresowanie
oferta agroturystyczng. Wiagze si¢ to rowniez z tzw. turystyka sentymentalna, czyli przyjazdem
obywateli Niemiec do miejsc, w ktorych oni badz ich rodziny mieszkaty przed Il wojna §wiatowa.
Mozna stwierdzi¢, ze ponad polowa ankietowanych nie dostrzegata tego potencjatu, poniewaz
nie poshugiwata si¢ zadnym jezykiem obcym. Wedhug nich, bariera w przyjmowaniu gosci z za-
granicy byt rowniez brak petnej oferty — organizacji wolnego czasu (38%), brak zainteresowania
zagranicznych biur podrozy polska oferta agroturystyczng i trudnosci w znalezieniu posrednikow
(32%), a takze niedostateczna infrastruktura (21%).

Podsumowanie

Przedsigbiorczo$¢ w zakresie $wiadczenia ushug turystycznych na Dolnym Slasku ma swoje
dhugoletnie tradycje. Region ten ma duze zréznicowanie klimatyczne i obfituje w atrakcje umoz-
liwiaj ace uprawianie turystyki przez caly rok, sasiaduje z Niemcami i Czechami. Ponadto, obser-
wuje si¢ wzrostowa tendencj¢ uczestnictwa w turystyce na rynku krajowym, rozwdj sktonnosci
do podrézowania i Wypoczynku poza miejscem zamieszkania, a takze zainteresowanie turystow
zdrowa, regionalng zywnoscia. Szanse te dostrzegaja mieszkancy obszarow wiejskich, cho¢ czasem
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nie w pelni je wykorzystuja. Ci, ktérzy podjeli to wyzwanie zderzyli si¢ z wieloma barierami.
Wsrdd nich mozna wyrdznic: trudnosci w pozyskiwaniu srodkéw finansowych na inwestycje,
co istotnie ogranicza mozliwosci rozwojowe i egzystencjalne przedsigbiorczosci, male zaanga-
zowanie wladz lokalnych w rozwoj infrastruktury i promocje turystyki na swoim terenie, niski
stopien zastosowania nowoczesnych technologii w promocji i wysokie jej koszty, brak wspotpracy
z punktami informacji turystycznej i trudnosci w dotarciu do zagranicznych biur podro’Zy z ofertg
agroturystyczng. Za przeszkode; nalezy tez uzna¢ restrykcyjne przepisy hlglenlczne 1 sanitarne
dotyczace produkcji i sprzedazy zywnosci, naldadajqce na rolnika oferujgcego gosciom positek
takie same obowigzki jak na obiekty zbiorowego zywienia.
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Summary

The aim of the study was to demonstrate the opportunities and barriers to the development of
entrepreneurship in the provision of tourist services in rural areas of Lower Silesia. The research was
conducted in the poviat Klodzki and Milicz of accommodation provider. Based on the research it can be
concluded that the development of tourist service providers in rural areas effectively reduces the financial
barrier, and often lack of resorting to foreign capital. This has its impact on the quality of our products, the
system of promotion and distribution. Determinants of the development of agritourism farms are: greater
availability of credit and funds of the European Union, the activities of local authorities for the promotion
and development of infrastructure, transparent regulatory framework to facilitate the operation of such
facilities, cooperation with tour operators tourist information points.

Adres do korespondencji

dr Izabela Kurtyka-Marcak, dr Irena Kropsz-Wydra
Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu

Instytut Nauk Ekonomicznych i Spotecznych

pl. Grunwaldzki 24 A, 50-363 Wroctaw

tel: (71) 320 17 68, e-mail: kurtyka@tlen.pl



